お客様アンケート


　
～ツアー参加の皆様～

　薩摩川内市では、皆様から貴重なご意見を賜り薩摩川内市の観光名所を全国に情報発信していきたいと考えておりますので、是非アンケートへの御協力をお願いいたします。
※該当する番号を〇で囲ってください。

1. お客様御自身に関すること

年　　齢　①２０歳未満  ②２０歳代  ③３０歳代  ④４０歳代  ⑤５０歳代
⑥６０歳代  ⑦７０歳代  ⑧８０歳代  ⑨９０歳以上

　性　　別　①男　 ②女　

　お住まい　①薩摩川内市内  ②本市以外の鹿児島県内  ③北海道  ④東北
⑤関東  ⑥中部  ⑦近畿  ⑧中国四国 　⑨鹿児島県以外の九州沖縄

　御同伴者　①御家族 　②御親戚　 ③御友人 　④なし

2. 今回の旅行を知ったきっかけは何ですか。
①知人･友人･家族からのお誘い  ②雑誌･新聞記事･折込　③ダイレクトメール　④チラシ　⑤ＳＮＳ  ⑥ウェブサイト  ⑦その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

3. 薩摩川内市へのご旅行は何回目ですか。　　
①初めて　②２回目以上　③住んでいる　
4. 薩摩川内市内の宿泊先について（日帰り旅行のお客様は裏面へお進みください。）
　１日目　印　　象：①大変良い　②良い　③ふつう　④あまり良くない　⑤悪い

具体的に：①接客　②食事　③温泉　④施設・設備
　　　　　特に印象に残った点またはご意見・ご要望
　　　　（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

　２日目　印　　象：①大変良い　②良い　③ふつう　④あまり良くない　⑤悪い

具体的に：①接客　②食事　③温泉　④施設・設備
特に印象に残った点またはご意見・ご要望
　（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
5. 今回の旅行で良かった所はどこですか。
①新田神社　②可愛山陵　③甲冑工房丸武　④藤川天神　⑤高城温泉　⑥市比野温泉
⑦入来麓武家屋敷群（旧増田邸を含む）　⑧藺牟田池　
⑨甑大橋　⑩長目の浜　⑪トンボロ　⑫甑大明神橋・鹿の子大橋　⑬里町武家屋敷跡
⑭鹿島断崖　⑮ナポレオン岩　⑯瀬尾観音三滝　⑰下甑武家屋敷通り　⑱観光船かのこ
⑲その他（　　　　　　　　）⑳特にない
6. 今回の旅行で悪かった所はどこですか。
①新田神社　②可愛山陵　③甲冑工房丸武　④藤川天神　⑤高城温泉　⑥市比野温泉

⑦入来麓武家屋敷群（旧増田邸を含む）　⑧藺牟田池
⑨甑大橋　⑩長目の浜　⑪トンボロ　⑫甑大明神橋・鹿の子大橋　⑬里町武家屋敷跡
⑭鹿島断崖　⑮ナポレオン岩　⑯瀬尾観音三滝　⑰下甑武家屋敷通り　⑱観光船かのこ
⑲その他（　　　　　　　　）⑳特にない
7. 薩摩川内市公認観光ガイドについて
①大変良い　②良い　③ふつう　④悪い　⑤大変悪い
8. 今回の旅行でお土産代はいくら程使いましたか。

①1,000円未満　②1,000円～　③3,000円～　④5,000円～　⑤10,000円～

9. 今後どのようなお土産を購入したいですか。

　（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
10. 今後どのような旅行があれば参加したいですか。

①癒し　②自然　③食べ物　④お酒　⑤親子参加型　⑥歴史散策　⑦その他(　　　　　　)　　　
11. その他、薩摩川内市についての御意見・御感想があればお聞かせください。
	

	

	

	

	

	


以上、ご協力ありがとうございました。

＊旅行エージェント記入欄＊


旅行社名：


旅行期間　令和　　年　　月　　日（　　）　～　　　日（　　）


薩摩川内市内の宿泊先をご記入ください。


宿泊先(１日目)：


宿泊先(２日目)：








裏面へ








